LEARNING ANALYTICS - 9 DE 9 - 0S LIMITES

Etica, agéncia e a obrigacao de agir

Coletar dados sobre a aprendizagem cria deveres: explicar para que servem, proteger quem os produziu, deixar o aluno
ver e contestar, e agir sobre o que se descobre. Cinco ideias para fixar os limites da learning analytics na escola, e para
fechar asérie.

A lista DELICATE

1 , .
Oito verificacOes parauma learning analytics confiavel, traduzidas em perguntas para o comité de |IA da escola.
o A politica escrita
Finalidade, acesso, prazos e contestacao definidos antes do painel, e revistos comregularidade.
3 A agéncia do aluno
Quem produz o dado tem direito de vé-lo e de contestar o que se conclui dele.
2 O marco brasileiro
Aleide protecao de dados, o estatuto digital da crianca, as normas educacionais sobre |A e arégua derisco da escola.
5 Dados abertos a pesquisa

Anonimizados poridentificadores, com consentimento das escolas e sem uso para treinar modelos.
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A TESE

Ouem sabe e nao age tambeéem decide

Prinsloo e Slade (2017): "the obligation to act", a obrigacao de agir.

A OBRIGAGAD 0 OUTRO LADO A REGUA

Um dado que mostra a dificuldade A obrigacao de agirnao autoriza agir Agir sobre o trabalho, e nao sobre a
de umaturma e fica parado no painel sobre tudo. SO sejustificaouso que pessoa; com o professorno circuito,
nao é neutro: alguem escolheunao serve afinalidade declaradae a e nao pordecisao automatica; com
agir. Prinsloo e Slade (2017) aprendizagem de quem produziu o o0 aluno sabendo o que se coletae
chamaram de "elefante nasala” da dado. Saber mais do que se pode podendo contestar. quue separa
learning analytics esse dever que usarbemtambéméumrisco,como alearning analytics que cuida da
nasce do saber. E o ciclo do material mostrou o material 8 desta série. que vigia.

2 desta série visto pelo lado ético.

No IA para escolas. Contestacao comdecisao humana, portabilidade em JSON (JavaScript Object Notation, formato aberto),
exclusao em 15 dias uteis, dados hospedados no Brasil e anonimizados poridentificadores (IDs), nenhum dado para treinar
modelos e um mapa que liga cadanorma aum recurso do sistema, revisto a cada mudanga normativa.
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0Oito letras,

IDEIA 1 DE 5

A lista DELICATE

0 QUE E

Drachsler e Greller (LAK, Learning
Analytics and Knowledge, 2016)
propuseramumalista paraalearning
analytics confiavel: Determinara
finalidade, Explicar, Legitimar, Incluir
osinteressados, Consentimento,
Anonimizar, procedimentos
Técnicos e parceiros Externos.

oito verificacoes.

ADAPTADA A ESCOLA

Cadaletravirauma pergunta para o
comité de |A: para que coletamos?
Explicamos as familias? Temos base
legal? Professores e alunos
opinaram? Quem consentiu? Os
dados estao anonimizados? Quem
acessa? O que o fornecedor pode
fazercom eles?

NO CONTRATO

O ultimo E, dos parceiros externos, €
O que mais escapa:. aescolaprecisa
saberonde os dados ficam, por
quanto tempo, quem os vé e se
servem a outro fim. Aresposta deve
estar por escrito, no contrato e na
politica daescola.

No IA para escolas. Asrespostas do lado do fornecedor estao escritas: finalidade pedagogica, hospedagem no Brasil,
anonimizacao porIDs, prazo de guarda, exportacao em JSON, exclusao em 15 dias Uteis e nenhum dado para publicidade, fins

comerciais ou treinamento de modelos.
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IDEIA 2 DE 5

> A politica escrita

A regra vem antes do pailnel.

0 QUE E

O projeto SHEILA (Tsaie col., 2018)
entrevistou 78 gestores de 51
instituicoes em 16 paises e propos
um quadro para construir a politica
institucional de learning analytics:
contexto, interessados, mudancas
desejadas, estratégiade
engajamento, capacidadeinternae
monitoramento.

0 QUE A POLITICA DIZ

Para que se coletam dados, guemvé
O QU&, por quanto tempo, como se
contesta, qguemresponde por
incidentes e quando a politica e
revista. Semisso, cada painel novo
criaregras de fato, decididas por
quem configura o sistema.

NA ESCOLA

O Caderno 3 tratada governanca, e
o Guia (Parte ll) pede o comité de |A.
A politica de dados € parte dela:
curta, publica para as familias, revista
gquandomudaanormaoua
ferramenta. Aescolaque escreve a
regra escolhe; a que nao escreve,
herda ado fornecedor.

No IA para escolas. Cadanova funcionalidade é reclassificada pelaréegua derisco do Guia antes de chegar as escolas, e a
escolarecebe o que é coletado, para qué e por quanto tempo, paraincorporar a propria politica.
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IDEIA 3 DE 5

: A agéncia do aluno

0 aluno nao é soO0 objeto de dados.

0 QUE E

Prinsloo e Slade (2016) mostram que
alearning analytics tende atrataro
aluno como objeto de dados, numa
relacao de poderdesigual. A
agéncia € o contrario: sabero

que se coleta, ver os proprios
dados, entendero que se concluie
poderdiscordar.

VER E CONTESTAR

O aluno vé o que o professorlibera,
com a devolutiva por critério, e tem
um canal para questionar. O recurso
tem decisao humana e fica
registrado. A contestacao éum
direito e também um sensor: mostra
onde aleitura errou.

POR ETAPA

SO no EnsinoMedio o alunousaalA
diretamente e exerce essa agéncia
por conta propria. Nos Anos Finais,
com mediacao do professor. Nos
Anos Iniciais, em que o aluno nao
interage com A, aagéncia passa
pelo professor e pelafamilia, no
melhorinteresse da crianca.

No IA para escolas. A autoavaliacao por critério e o recurso com decisao humana chegam a bandeja unificada, com historico. O

professorresponde a cadarecurso; nenhuma contestacao € resolvida pela maquina.
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IDEIA 4 DE 5

+ O marco brasileiro

A lel fixa o piso;

A LEI

ALGPD (Lei Geral de Protecao de
Dados), art. 14, exige o melhor
interesse de criancase
adolescentes; a ANPD (Autoridade
Nacional de Protecao de Dados) o
reforcou no Enunciadon®1/2023. O
ECADigital (Estatuto Digital da
Crianca e do Adolescente, Lei
15.211/2025) vigora desde margo
de 2026.

a escola fixa a regua.

A REGUA DA ESCOLA

As normas educacionais sobre lAdo
CNE (Conselho Nacional de
Educacao) e do MEC (Ministério da
Educacao)estaono Guia
Divergéncias CNE/MEC. Os usos
vao de risco baixo a excessivo
(vedado); o altorisco pederelatorio
deimpacto a protecao de dados
pessoais (RIPD). Na duvida, o nivel
mais severo.

A EVIDENCIA

A Human Rights Watch (2022)
analisou 164 produtos educacionais
endossados porgovernosna
pandemia: 146 (89%) punhamem
risco ou violavam direitos das
criangas, muitos enviando dados a
empresas de publicidade. Anorma
existe porque o problema existe.

No IA para escolas. Um mapa liga cadanorma aum recurso do sistema e é revisto a cada mudanca normativa. Perfilaro
desempenho individual e prever evasao sao altorisco e ficam fora; inferiremocoes e treinar modelos com dados de menores

saovedados.
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IDEIA 5 DE 5

s Dacdos abertos a pesquisa

Abrir para conhecer, sem abrir mao da protecao.

POR QUE ABRIR

O material 1 desta série mostrou que
amaioria dos estudos de learning
analytics no ensino médio nao traz
evidénciadeimpacto,equea
educacao basicaeumadaslacunas
apontadas pelaliteraturalatino-
americana. Dados escolares abertos
a pesquisadores podem produzir
essa evidénciacomindependéncia.

AS CONDICOES

Anonimizados poridentificadores
(IDs), com consentimento das
escolas, para finalidade de pesquisa
declarada e semuso paratreinar
modelos. Quem pesquisa descreve
turmas, critérios e habilidades;
ninguémreconstroi aidentidade de
um aluno nem constroi perfis.

RECIFE, 2027

Esta é aponte paraaproposta
tedrica preparada para o LAK27,em
Recife,de 8al2demarcode 2027:
abrirdados daeducacao basicaa
pesquisa sem trairaobrigacao de
proteger. E alacuna que aliteratura
latino-americana aponta.

No IA para escolas. A proposta parte do que ja esta emvigor: dados hospedados no Brasil e anonimizados por IDs, finalidade
escrita e nenhum dado para treinar modelos. A abertura a pesquisa so acontece com o consentimento de cada escola.
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PARA 0 COMITE DE IA DA ESCOLA

A DELICATE em seis perguntas

? Paraquecoletamos cadadado, e essafinalidade esta 2 Qualéabaselegal, e o melhorinteresse do aluno
escrita e foiexplicada as familias? prevalece em cadauso?

? Professores, alunos e familias foram ouvidos, e quem ? Osdadosestaoanonimizados porlIDs, e quem acessa
consentiucom o qué? cada nivel de informacao?

?  Ondeosdados ficam, porguantotempo, e o ?  Quando o dado mostrauma dificuldade, guemtem a
fornecedor pode usa-los para outro fim? obrigacao de agir, e em que prazo?
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ONDE ISTO SE ENCAIXA

Créditos e referencias

Nono material, que fecha a série Learning analytics. Fixa os limites a partir do que a colecaoja contém: ainstrumentacao e os limites da
engenharia (Engenharia da aprendizagem, materiais 3 € 9), a governanca do Caderno 3, os Principios eticos (Posicionamento 3) e as
Divergéncias CNE/MEC. Leva ao LAK27,em Recife, a proposta de dados abertos. A série seguinte, Hackeamento da ensinagem, mostra o
meétodo do IA para escolas, do papel escaneado a devolutiva de cada aluno.
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