LEARNING ANALYTICS - 2 DE 9 - 0 PROCESSO

O ciclo que precisa fechar: do dado a acao pedagogica

Um painel s6 vale pelo que muda na aula seguinte. Aliteratura de learning analytics chamaisso de "fecharo ciclo": dos
aprendizes aos dados, dos dados as métricas, das métricas aintervencao, e de volta aos aprendizes. Cinco elos para que
o dado chegue aacao, e olugardolA para escolas emcadaum.

O ciclo de Clow

1 , ,
Aprendizes, dados, metricas, intervencao: o valor nao esta em nenhuma etapaisolada, e sim emvoltar ao aluno.
o Seis dimensoes
Interessados, objetivos, dados, instrumentos, restricoes externas e internas: o que precisa estar decidido antes do painel.
= O abismo até a acao
Integracao a aula, agéncia, referencial de comparacao e dialogo: o que transforma um numero em decisao.
2 Alinhar ao desenho da aula
Aprova e alicao sao pontos de verificagcao; asrefacdées mostram o processo. O dado so selé aluzdo que se planejou.
5 Letramento de dados

Lerum dado € uma competéncia docente que se forma e se praticaem equipe, nao um dom nemuma tarefa do sistema.
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A TESE

Dacdo sem acao nao € analytics

Medir é a parte facil; o dificil é que a medida chegue de volta ao aluno.

0 PROBLEMA

Escolas acumulam notas, planilhas e
relatérios que ninguémrelé. A
definicao da SoLAR (Society for
Learning Analytics Research), vista
no material 1, termina numa
finalidade: compreender e otimizar
a aprendizagem. Umrelatorio que
nao altera nenhuma aula cumpre os
verbos e falha a finalidade.

0 CICLO

Clow (2012) descreveu alearning
analytics como um ciclo de quatro
etapas e mostrou que muitos
projetos paramno meio: coletame
calculam, mas naointervém. O ciclo
sO existe quando aintervencao
produz novos dados sobre 0s
mesmos aprendizes.

A CONSEQUENCIA

Antes de pedirmais indicadores,
vale perguntar que decisao cadaum
deles alimenta. Umindicador sem
acao prevista € custo: ocupatempo
de leitura, geraansiedade e nao
muda nada na sala de aula.

No IA para escolas. O ciclo tem nome de recurso em cada etapa: o painel da correcao mostra o desafio da turma, o desafio
orienta a escolhado tipo de correcao, e arefacao trazo dado novo. E o ciclo de seis semanas do material 8 de Engenharia da

aprendizagem, visto pelolado do dado.
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Quatro etapas,

ELO 1 DE 5

O ciclo de Clow

0 QUE E

Clow (2012) organizou a learning
analytics em quatro etapas: os
aprendizes geram dados, os dados
viram métricas e as métricas
sustentam uma intervencao que
volta aos aprendizes. O titulo do
artigoresume a tese: fecharociclo
com eficacia.

e o valor esta em voltar.

0 CASO

Na metanalise de Graham, Hebert e
Harris (2015) sobre escrita, o
feedback do adulto teve efeito de
0,87.Ja o professor que apenas
monitorava o progresso, sem
devolvernada ao aluno, nao
melhorou a escrita. Medirsem
intervir € o ciclo aberto.

NA FRICCAO OTIMA

Aintervencao que fechao ciclonao
€ arespostapronta, e sima proxima
tarefa que exige do aluno o produto
cognitivo que aindafalta. A
devolutiva aponta o critério; a
refacao € o esforco que ensina.

No IA para escolas. Arefacao € o elo que fecha o ciclo: amesmaredacao volta com a devolutiva liberada pelo professor, e a
nova versao gera o dado que mostra se o critério avancou. A correcao comrefacdes € um dos oito tipos descritos no

Fundamento 4.
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ELO 2 DE 5

> Seis dimensoes

0 que decidir antes de abrir o pailnel.

0 QUE E

Greller e Drachsler (2012)
propuseram seis dimensoes para
qualquer projeto de learning
analytics: interessados, objetivos,
dados, instrumentos, restricoes
externas (ética, lei, privacidade)

e internas (competénciase
aceitacao). Faltandouma, o
projeto manca.

EXEMPLO

Interessados: professor,
coordenacao, aluno e familia.
Objetivo: aproxima aula. Dados: a
producao do aluno. Instrumento: o
painel. Restricdes externas: LGPD
(Lei Geral de Protecao de Dados) e
ECADigital (Estatuto Digital da

Crianca e do Adolescente); internas:

o tempo do professor, as
competéncias e a aceitacao.

NA FRICCAO OTIMA

A dimensao mais esquecida e a
ultima. Um painel que exige mais
leitura do que o professortem
tempo para fazer seraignorado, ou
lido as pressas. O desenho precisa
cabernasemanareal daescola.

No IA para escolas. Asrestricoes externas estao no desenho: dados hospedados no Brasil e anonimizados poridentificadores
(IDs), finalidade escrita e prazo de guarda, LGPD art. 14 e normas educacionais sobre IA do CNE (Conselho Nacional de
Educacao) e do MEC (Ministério da Educacao), comremissao ao Guia Divergéncias CNE/MEC.
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ELO 3 DE 5

s O abismo ate a acao

Entre ver o numero e mudar a aula ha um vao.

0 QUE E

Wise (2014) mostrou que o dado nao
viraacao sozinho: é preciso
desenharaintervencao. Propss
quatro principios: integracao a
atividade da aula, agénciade quem
|&, umreferencial de comparacao
claro e o dialogo sobreoque o
dado significa.

COMO SE FAZ

Integracao: orelatério chega
quando ainda ha aula para usa-lo.
Agéncia: o alunointerpreta a propria
devolutiva. Referencial: comparar
com o critério, e ndo com o colega.
Dialogo: a devolutiva abre uma
conversa, e nao encerra o assunto.

NA FRICCAO OTIMA

O referencial de comparacao
decide o efeito. Comparar o aluno
com aturma ensina a posicao;
compara-locomocriterioecoma
propria versao anterior ensina o que
fazer. O ranking € atalho; o critério €
esforco util.

No IA para escolas. Os quatro principios témrecurso: devolutiva so apdos o prazo e aliberacao do professor (integracao),
autoavaliacao por critério (agéncia), leitura pelos critérios da escola, semranking (referencial) e recurso com decisao humana na

bandeja unificada (dialogo).
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ELO 4 DE 5

+ Alinhar ao desenho da aula

0 dado s6 se 1é a luz do que se planejou.

0 QUE E

Lockyer, Heathcote e Dawson (2013)
defenderam alinhar alearning
analytics ao desenho pedagogico.
Distinguiram dois tipos: a
checkpoint analytics, que verifica se
o aluno passou porum ponto
previsto, e a process analytics, que
mostracomo ele trabalhou.

EXEMPLO

Transposto paraaescola: aprovaea
licao de casa sao pontosde
verificacao (o aluno chegoula?); as
refacOoes deumaredacaosaoo
processo (0 que mudou entre a
primeira e asegundaversao,eem
que critério). Os dois juntos contam
mais que cadaum.

NA FRICCAO OTIMA

Sem o plano da aula,uma média
baixa € ambigua: o item era dificil, a
habilidade nao foiensinadaou o
aluno nao entendeu? Apergunta
"qual produto cognitivo o aluno
precisa produzir?” (Fundamento 7,
tela23) vem antes do painel.

No IA para escolas. Os modelos institucionais da coordenacao (como 3EM.REDO8) e os critérios da escolaligam a correcao ao
planejamento; a sugestao de replanejamento curricular devolve o dado ao desenho do curso, sempre como propostaque o

professorrevisa e decide.
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ELO 5 DE 5

s Letramento de daclos

Ler um dado é competéncia docente.

0 QUE E A EVIDENCIA NA FRICCAO OTIMA

Mandinach e Gummer (2016) Schildkamp (2019) revisou a O letramento de dados nao se
descreveram o letramento de dados pesquisa sobre decisao baseadaem terceiriza: "para terceirizar, € preciso
para o ensino: formular a pergunta, dados naescola: o efeito depende saberavaliar' (Fundamento 7, habito
usar os dados, transforma-los em de colaboracgao entre professores, 1). O professor que |é o painel
informacao, transformara de lideranca e de tempo protegido. precisa saber guando o numero
informacao em decisao e avaliar Semisso, o dadotende aservira engana, €isso se aprende como
oresultado. E saber didatico, ndo prestacao de contas,enaoa proprio dado da turma.

sO estatistico. melhoria do ensino.

No IA para escolas. Areuniao semanal com a escola € o espaco de letramento de dados em equipe: professores leem juntos o
painel daultima correcao e decidem a proxima acao. O Caderno 6 trata daformacao docente emIA, em que essa competéncia
pode entrar como parte da trilha.
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ANTES DE ABRIR UM PAINEL

Seis condicoes para o ciclo fechar

v Aperguntaestaescritaantes de abriro painel,e € uma v Aacao que cadaresposta possivel pode disparar
pergunta sobre aprendizagem. também esta escrita.
v Haaula, prazo ourefacao em que essaacao ainda cabe. v Acomparacao e com o critério e comaversao anterior,

nao com o colega.

v Oalunorecebe uma devolutiva que pode interpretar, v Hadataparaolharo dado novo e verificar se aacao
guestionar e usar. funcionou.
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ONDE ISTO SE ENCAIXA
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de cinco fases e o ciclo de seis semanas (Engenharia da aprendizagem, materiais 2 e 8), os tipos de correcao e as refacoes
(Fundamento 4), aformacao docente em A (Caderno 6) e a definicao do material 1 desta série. A série Hackeamento da ensinagem
aplica o ciclo a devolutiva de cada aluno no IA para escolas.
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